RESULTADOS
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RESULTADOS

AVALIACAO INSTITUCIONAL

PRIMEIRO SEMESTRE DE 2009

CURSO: ADMINISTRACAO




Meédia dos Concetos

AVALIACAO FISICA INSTITUCIONAL - QUALIDADE DO ATENDIMENTO DAS PESSOAS

EE E E | |
! ! : 5,754
B T o L B : -

rimero da Guestio

VERDE - 2008 — VERMELHO - 2009

Ordem |ﬂuesl50
1 HA RECEPCAD
2 HA LANCHOMETE
3 HO SERYICO DE XERDX
4 HA SECRETARIA GERAL
5 HA TESOURARIA
6 HA BIBLIDTECA
7 NOS LABORATORIDS
8 DOS PROFESSORES.
9 DOS DIRETORES DA FACULDADE.
10 AJUDANTES DE PATIOD.
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hédia dos Conceitos

AVALIACAO DA INFRA - ESTRUTURA FiSICA DA FACULDADE - SANITARIOS

rimero da Questio

VERDE - 2008 - VERMELHO — 2009

Ordem

Questao

1 ILUMINAGAD.

2 VENTILACAD.

3 HIGIENE E LIMPEZA.

4 MATERIAL DISPONIVEL: SABONETE. PAPEL HIGIENICO E PAPEL TOALHA.
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M édia dos Concetos

AVALIACAO DA INFRA-ESTRUTURA FiSICA DA FACULDADE - XEROX

mimero da Questio

VERDE - 2008 - VERMELHO — 2009

Ordem

ﬁuestgu

1 LOCALIZAGCAD.

2 QUALIDADE DA COPIAS.

3 HORARIO DE FUNCIONAMENTO.
4 CUSTO POR COPIA.
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M édia dos Concetos

AVALIACAO FISICA INSTITUCIONAL - BIBLIOTECA

RS

3 4 5 5]
mimero da Questao
VERDE - 2008 — VERMELHO - 2009
Ordem |I§luest50
1/ ILUMINACAD.
2 VENTILAGAD.

3 HIGIENE E LIMPEZA.

4 FACILIDADE DE ACESSOD AD ACERYO.
5 QUALIDADE DOS RECURSOS COMPUTACIOMAIS.
6 DIVERSIDADE DO ACERVO [LIVROS. REVISTAS, ETC ).
7 ATUALIDADE DO ACERVO [LIVROS, REVISTAS, ETC.)

8 MOBILIARIO: CARTEIRAS, QUADRD/LOUSA, MESAS. CADEIRAS. ETC.

9 ORGANIZACAD DO ESPAGD FiSICO.
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Média dos Concetos

Ly}
L

(]
1

AVALIACAO DA INFRA - ESTRUTURA FiSICA DA FACULDADE — LABORATORIOS DE INFORMATICA

mumero da Guestao

VERDE - 2008 - VERMELHO — 2009

Ordem | Questdo
1 ILUMINACAD.
2 YENTILACAD.
3 HIGIEME E LIMPEZA.
4 DRGANIZACAD DD ESPACO FisICOD.
5 MOMERO DE COMPUTADORES.
6 QUALIDADE DOS COMPUTADORES [(ATUALIZADOS).
7 ACES50 ADS LABDRATORIDS INFORMATICA.
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M édia dos Concetos

AVALIACAO DA INFRA - ESTRUTURA FiSICA DA FACULDADE — LANCHONETE

mimero da Questao

VERMELHO - 2009 - VERDE - 2008

Ordem

Quesztao

1 HIGIENE E LIMPEZA_

2 HORARIO DE FUNCIONAMENTO.
3 QUALIDADE DOS ALIMENTOS.

4 PRECO DOS ALIMENTOS.
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M édia dos Concetos

AVALIACAO DA INFRA - ESTRUTURA FiSICA DA FACULDADE — SALAS DE AULA

2 3 4 5
mimero da Questao

VERMELHO - 2009 - VERDE - 2008

Ordem

Questao

1 ILUMINACAD.

2 VENTILAGAD.

3 HIGIENE E LIMPEZA.

4 MOBILIARIO: CARTEIRAS. QUADRO/LOUSA, MESAS. CADEIRAS, ETC.
5 RECURSOS AUDIOVISUAIS E DE MULTIMIDEA.
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M édia dos Concetos

LE3)
M

]
L

AVALIACAO DA INFRA - SITE

mimero da Questao

VERMELHO - 2009 - VERDE - 2008

Ordem

Quesztao

1 OFERECE FACILIDADE DE ACESSO AS INFORMACOES QUE VOCE PROCURA.
2 ¥ISUALMENTE AGRADAVEL.
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RESULTADOS

AVALIACAO INSTITUCIONAL

PRIMEIRO SEMESTRE DE 2009

CURSO: DIREITO




M édia dos Concetos

AVALIACAO FISICA INSTITUCIONAL - QUALIDADE DO ATENDIMENTO DAS PESSOAS

Sl
:
38713 503
deme e
4 3 &

rimero da Questao

VERMELHO - 2009 - VERDE - 2008

Ordem |l§luest50
1 MA RECEPCAD
2 NA LANCHONETE
3 NO SERVICO DE XERDX
4 NA SECRETARIA GERAL
5 NA TESOURARIA
6 NA BIBLIOTECA
7 NOS LABORATORIOS
8 DOS PROFESSORES.
9/ D05 DIRETORES DA FACULDADE.
10 AJUDANTES DE PATIO.

{45?14,812 I___
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M édia dos Concetos

AVALIACAO DA INFRA - ESTRUTURA FiSICA DA FACULDADE — SANITARIOS

5

4121

mimero da Questao

VERMELHO - 2009 - VERDE - 2008

Ordem

| Questao

1 ILUMINACAD.

2 VENTILACAD.

3 HIGIENE E LIMPEZA.

4 MATERIAL DISPONIVEL: SABONETE. PAPEL HIGIEMICO E PAPEL TOALHA.
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AVALIACAO DA INFRA-ESTRUTURA FiSICA DA FACULDADE - XEROX

M édia dos Concetos

3577 |

Ga] | Gz

mimero da Questao

VERMELHO - 2009 - VERDE - 2008

Ordem Questdo
1 LOCALIZACAD.
2 QUALIDADE DA COPIAS.
3 HORARIO DE FUNCIONAMENTO.
4 CUSTO POR COPIA.
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M édia dos Conceitos

AVALIACAO FISICA INSTITUCIONAL - BIBLIOTECA

5
mumero da Questao

VERMELHO - 2009 - VERDE - 2008

Ordem

|ﬂuesl50

1 ILUMINACAD.
2 VENTILACAD.
3 HIGIEME E LIMPEZA.

4 FACILIDADE DE ACESS0 A0 ACERYO.
5 QUALIDADE DOS RECURSOS COMPUTACIONAIS.

6 DIYERSIDADE DO ACERYO [LIVROS. REVISTAS. ETC.).
§ ATUALIDADE DO ACERYO [LIYROS. REVISTAS. ETC.).

8 MORBILIARID- CARTEIRAS. QUADRO/LOUSA, MESAS. CADEIRAS_ ETC.

9 ORGANIZACAD DO ESPACO FiSICO.
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M édia dos Concetos

LE3)

]

AVALIACAO DA INFRA - ESTRUTURA FiSICA DA FACULDADE — LABORATORIOS DE INFORMATICA

[ao5] | |
= T B Eas =
- . N =<3 S

mimero da Questao

VERMELHO - 2009 - VERDE - 2008

Ordem | Questao
1 ILUMINACAD.
2 VENTILACAD.
3 HIGIENE E LIMPEZA.
4 DRGANIZACAD DO ESPACO FisSICO.
5 NOMERDO DE COMPUTADORES.
&6 QUALIDADE DOS COMPUTADORES [ATUALIZADOS]).
7 ACESS0 ADS LABORATORIOS INFORMATICA.
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M édia dos Concetos

AVALIACAO DA INFRA - ESTRUTURA FiSICA DA FACULDADE — LANCHONETE

[a104 ] @ [2d22]

mimero da Questao

VERMELHO - 2009 - VERDE - 2008

|

(Drdem HQueztao

1 HIGIEME E LIMPEZA.

2 HORARIO DE FUNCIONAMENTO.
3 QUALIDADE DOS ALIMENTOS.

4 PRECO DOS ALIMENTOS.
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M édia dos Concetos

AVALIACAO DA INFRA - ESTRUTURA FiSICA DA FACULDADE — SALAS DE AULA

[aae] | [2203]

2 3 4
mimero da Questao

VERMELHO - 2009 - VERDE - 2008

Ordem

Questao

1 ILUMINAGAD.

2 VENTILACAD.

3 HIGIENE E LIMPEZA.

4 MOBILIARIO: CARTEIRAS. QUADRO/LOUSA. MESAS. CADEIRAS. ETC.
5 RECURSOS AUDIOVISUAIS E DE MULTIMIDEA.
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M édia dos Concetos

AVALIACAO DA INFRA - SITE

LE3)
M

]
L

mimero da Questao

VERMELHO - 2009 - VERDE - 2008

Ordem

Questao

1 OFERECE FACILIDADE DE ACESSO AS INFORMACOES QUE VOCE PROCURA.
2 VISUALMENTE AGRADAVEL.
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RESULTADOS

AVALIACAO INSTITUCIONAL

PRIMEIRO SEMESTRE DE 2009

CURSO: SISTEMAS DE INFORMACAO




hédia dos Concetos

AVALIACAO FISICA INSTITUCIONAL - QUALIDADE DO ATENDIMENTO DAS PESSOAS

5 G 7 g g 10
Mimero da Questao

VERMELHO - 2009 - VERDE - 2008

Ordem

|ﬂuesl50

1 NA RECEPCAD

2 NA LANCHONETE

3 NO SERVYICO DE XERDX

4 NA SECRETARIA GERAL

5 NA TESOURARIA

6 NA BIBLIDTECA

7 NOS LABORATORIOS

8 DOS PROFESSORES.

9 DOS DIRETORES DA FACULDADE.
10 AJUDANTES DE PATIO.
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M édia dos Concetos

AVALIACAO DA INFRA - ESTRUTURA FiSICA DA FACULDADE - SANITARIOS

4,247

i

54,235
Gem) | L] [Loee] ez

mimero da Questao

VERMELHO - 2009 - VERDE - 2008

Ordem

Questao

1 ILUMINAGAD.

2 VENTILAGAD.

3 HIGIENE E LIMPEZA.

4 MATERIAL DISPONIVEL: SABONETE. PAPEL HIGIEMICO E PAPEL TOALHA.
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M édia dos Concetos

AVALIACAO DA INFRA-ESTRUTURA FiSICA DA FACULDADE - XEROX

. [2056 | | [a72]

mimero da Questao

VERMELHO - 2009 - VERDE - 2008

Ordem

l_]uestﬁu

1 LOCALIZAGAD.

2 QUALIDADE DA COPIAS.

3 HORARIO DE FUNCIONAMENTO.
4 CUSTO POR COPIA.
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M édia dos Concetos

AVALIACAO FISICA INSTITUCIONAL - BIBLIOTECA

3 G i g 9

3 4
rimero da Cuestao
VERMELHO - 2009 - VERDE - 2008
Ordem | Questao
1 ILUMINAGAD.
2 VENTILAGCAD.

3 HIGIENE E LIMPEZA.

4 FACILIDADE DE ACESSO AD ACERYD.

5 QUALIDADE DOS RECURSOS COMPUTACIONAIS.

& DIVERSIDADE DO ACERYO [LIVBOS, BREVISTAS, ETC ).

7 ATUALIDADE DO ACERVO [LIVROS. REVISTAS_ETC.).

& MOBILIARIO: CARTEIRAS. QUADRO/LOUSA, MESAS. CADEIRAS. ETC.
9 DRGANIZACAD DO ESPACO FiSICO.
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M édia dos Concetos

LE3)
M

]
L

AVALIACAO DA INFRA - ESTRUTURA FiSICA DA FACULDADE — LABORATORIOS DE INFORMATICA

=
: '

mimero da Questao

VERMELHO - 2009 - VERDE - 2008

Ordem | Quesztdo
1 ILUMINACAD.
2 VENTILACAD.
3 HIGIENE E LIMPEZA.
4 DRGANIZACAD DO ESPACD FiSICO.
5 MOMERD DE COMPUTADORES.
6 QUALIDADE DDOS COMPUTADORES [ATUALIZADOS).
7/ACESS0 ADS LABORATORIOS INFORMATICA.
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M édia dos Concetos

AVALIACAO DA INFRA - ESTRUTURA FiSICA DA FACULDADE — LANCHONETE

[ad6] | [aa53]

mimero da Questao

VERMELHO - 2009 - VERDE - 2008

Ordem Quesztao
1 HIGIENE E LIMPEZA.
2 HORARIO DE FUNCIONAMENTO.
3 QUALIDADE DOS ALIMENTOS.
4 PRECO DOS ALIMENTOS.
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M édia dos Concetos

AVALIACAO DA INFRA - ESTRUTURA FiSICA DA FACULDADE — SALAS DE AULA

[aa3s] | (8214 ]

[4m83] | [4057]

4288

[ezs] | 2]

(a7 | [20mt]

[41] | [30%]

2 3 4 5
mimero da Questao

VERMELHO - 2009 - VERDE - 2008

Ordem

Quesztao

1 ILUMINAGAD.

2 VENTILACAD.

3 HIGIENE E LIMPEZA.

4 MOBILIARIO: CARTEIRAS, QUADRO/LOUSA, MESAS, CADEIRAS. ETC.
5 RECURSOS AUDIOVISUAIS E DE MULTIMIDEA.
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M édia dos Concetos

LE3)
M

]
L

AVALIACAO DA INFRA - SITE

mimero da Questao

VERMELHO - 2009 - VERDE - 2008

Ordem

Quesztao

1 OFERECE FACILIDADE DE ACESSO AS INFORMACTES QUE VOCE PROCURA.

2 VISUALMENTE AGRADAVEL.
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RESULTADOS

AVALIACAO INSTITUCIONAL

PRIMEIRO SEMESTRE DE 2009

TODOS OS CURSOS




Meédia dos Concettos

AVALIACAO FISICA INSTITUCIONAL - QUALIDADE DO ATENDIMENTO DAS PESSOAS

: : : 575 .
--------- T B e e 3.52------- (3516 | e e a5 552 — ; e
; '
274
1 2 3 4 5 B 7 B ]

Mimero da Guestao

VERMELHO - 2009 - VERDE - 2008

Ordem | Questao
MA RECEPCAD
NA LANCHOMNETE
NO SERWICOD DE XEROX
MA SECRETARIA GERAL
HA TESOURARIA
HA BIBLIOTECA
MOS LABORATORIOS
DOS PROFESSO0RES.

9/ D0OS DIRETORES DA FACULDADE.
10 AJUDANTES DE PATIO.

[==RE VR -r R R TSR LN R
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AVALIACAO DA INFRA - ESTRUTURA FiSICA DA FACULDADE — SANITARIOS

M édia dos Concetos

mimero da Questao

VERMELHO - 2009 - VERDE - 2008

Ordem

Quesztdo

1 ILUMINAGAD.

2 VENTILAGAD.

3 HIGIENE E LIMPEZA.

4 MATERIAL DISPONIVEL: SABONETE. PAPEL HIGIENICO E PAPEL TOALHA.
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M édia dos Concetos

AVALIACAO DA INFRA-ESTRUTURA FiSICA DA FACULDADE - XEROX

B
' [184]

3538 ; E
:

mimero da Questao

VERMELHO - 2009 - VERDE - 2008

GAT | (o)

Ordem |ﬂuest50

1 LOCALIZACAOD.
2 QUALIDADE DA COPIAS.

4 CUSTO POR COPIA.

3 HORARIO DE FUNCIONAMENTO.
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AVALIACAO FISICA INSTITUCIONAL - BIBLIOTECA

M édia dos Concetos

[4.05] 2057 4,051
5] 4, 3.953L%
: FREEET 3006

1 1 1 1 1
............................... T Y i AN QS B N ERZEEr
- ;

1 2 3 4 5 5] 7 o g
mimero da Questao

VERMELHO - 2009 - VERDE - 2008

Ordem |l]uest5cr
1 ILUMINAGAD.
2 YENTILACAD.
3 HIGIENE E LIMPEZA.
4 FACILIDADE DE ACESS0 AD ACERVO.
5 AUALIDADE DOS RECURS05 COMPUTACIONAIS.
& DIVERSIDADE DO ACERVO [LIVRDS, REVISTAS, ETC.).
7 ATUALIDADE DO ACERYO [LIVROS. REVISTAS. ETC.).
8 MOBILIARID: CARTEIRAS, QUADRO/LOUSA, MESAS, CADEIRAS, ETC.
9 DRGANIZACAD DO ESPACO FiSICOD.
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M édia dos Concetos

LE3)
M

]
L

AVALIACAO DA INFRA - ESTRUTURA FiSICA DA FACULDADE — LABORATORIOS DE INFORMATICA

mimero da Questao

VERMELHO - 2009 - VERDE - 2008

Ordem | Quesztao
1 ILUMINACAD.
2 VENTILACAD.
3 HIGIENE E LIMPEZA.
4 DRGANIZACAD DO ESPACD FisSICO.
5 NOMERO DE COMPUTADORES.
6 QUALIDADE DOS COMPUTADORES [ATUALIZADOS].
7 |ACESS0 ADS LABDRATORIDS INFORMATICA.
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M édia dos Concetos

AVALIACAO DA INFRA - ESTRUTURA FiSICA DA FACULDADE — LANCHONETE

| | [a0s] | [2ne7]

mimero da Questao

VERMELHO - 2009 - VERDE - 2008

Ordem Questdo
1 HIGIENE E LIMPEZA.
2 HORARID DE FUNCIONAMENTO.
3 QUALIDADE DOS ALIMENTOS.
4 PRECO DOS ALIMENTOS.
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M édia dos Concetos

AVALIACAO DA INFRA - ESTRUTURA FiSICA DA FACULDADE — SALAS DE AULA

2 3 4 5
mimero da Questao

VERMELHO - 2009 - VERDE - 2008

Ordem

| Questo

1 ILUMINAGAD.

2 VENTILACAD.

3 HIGIENE E LIMPEZA.

4 MOBILIARIO: CARTEIRAS. QUADRO/LOUSA. MESAS. CADEIRAS. ETC.
5 RECURSO0S AUDIOVISUAIS E DE MULTIMIDEA.
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M édia dos Concetos

]
L

LE3)
M

AVALIACAO DA INFRA - SITE

mimero da Questao

VERMELHO - 2009 - VERDE - 2008

Ordem

Questao

1 OFERECE FACILIDADE DE ACESSO AS INFORMACGTES QUE YOCE PROCURA.
2 VISUALMENTE AGRADAVEL.
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